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E-LEARNING PERSONNES EN  
SITUATION DE HANDICAP 

Objectifs 
- Savoir identifier les 4 grandes formes de déficience.  

- Savoir accueillir, accompagner, et proposer son aide à une personne en situation de 

handicap.  

- Connaître les moyens qui peuvent être mis en place pour faciliter l'accueil des    

personnes en situation de handicap dans votre structure. 

- Connaître les conduites à tenir en cas d'incendie pour faciliter l'évacuation des   

personnes en situation de handicap. 

- Savoir gérer les situations de crise. 

ACCUEIL ET ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP 

RÉFÉRENCE: PRE014 

Programme  
- Préambule permettant la prise en main de la navigation dans les modules. 

- Découvrir ce que signifie être une personne en situation de handicap. 

- Comment se comporter et réagir avec une personne en situation de handicap ? 

- Comment agir avec une personne déficiente motrice ? 

- Comment agir face à une personne déficiente auditive ? 

- Comment agir en cas de déficience visuelle ? 

- Comment agir avec une personne déficiente intellectuelle ? 

- Comment agir face à une situation de crise ou de mécontentement ? 

    Modalités pédagogiques et évaluations  
Questionnaire de validation et exercices 

Supports multimédias : images, vidéos, animations, audio, sites web… 

Supports pédagogiques : Cours, PDF 

Mise à disposition d’un formateur sur demande en cas de problématiques ou     

d’interrogations. (réponse sous 24h, jour ouvrable)  

Attestations et livrets de cours. 

Le + Groupe ACN  

Comprendre et lire la langue française. 

Prérequis 

L’ensemble des collaborateurs. 

Public 

 

 

 

Connexion 24h/24 - 7j/7 - Accès valable 

1 mois sur Android, tablette, PC, MAC.  

Accès individuel valable 1 mois sur 

Android, tablette, PC, MAC.  

Plate-forme LMS à utiliser avec Google 

Chrome, Mozilla, Firefox. 

Support 

1 collaborateur  

Accès individuel 

Durée  

1 heure 

Minimum 


